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DEFENSOR DEL PUEBLO
Paseo Eduardo Datoe, 31
28010 MADRID

En relacion a su escrito, con registro de entrada en esta Diputacion Provincial de 27
de julio de 2017, de recomandaciones sobre transparencia queremos informarle sobre log si-

guientes aspeclos.

La Diputacién Provincial de Almeria tiene como uno de sus objetivos promordiales la
Transparencia pero no sélo basada en el cumplimisnta de |a Ley 19/2013 de 9 de
diciembre , de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica v Busn Gobierno o la Lay
1/2014 de 24 de junio de Transparencia Plblica de Andalucia, sino en ir mas alla y facililar al
ciudadano una informacion que sea accesible y responsable, la Institucion  estd conlinua-
mente arbitrando los recursos necesarios para hacer efeciiva la transparencia, indepandien-
temente del medio de acceso a la informacion. la cual  se basa en los principios de veraci-
dad, ulilidad, gratuidad, facil comprension por el ciudadano y que se basa en los principios
de accesibilidad e inleropabilidad, debiendo ser reutilizable.

Ademas de eslos conceplos basicos se ha creado un portal de Transparencia para
que el ciudano tenga acceso a la informacion requerida, pero ademas cada una de las de-
pendenciaz de esta Diputacion tiene la obligacién de publicar informacién de Ia actividsad
que gestiona referente a informacion econémica, presupuestaria y sobre la estructura de las
institugiones. y de velar que la informacion no vulnere la proleccion de datos, Se ha creado
un servicio que , enlre otras materias, audila el contenido de tada la informacion publicada
en la web www.dipalme.org

La Diputacién de Almeria ha elaborado un procedimiento para |a gestién de la infor-
macion publica por parte de los servicios Juridicos de esla Instilucion, dando instrucciones
necesarias para que atendiendo a la legislacion vigenle, la informacion sea accesible, con-
creta vy facil de localizar.
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La implementacion de la informacidn estd suponiendo un cambio de mentalidad v de

procedimienios para lacilitar al ciudadano la informacién solicitada.

Dentro del pracedimienlo de gestion de informacion pablica se han establecido pla-
zos coneretos, ya que como eslablece el art 32 de de la ley 1/2014 de 24 de junio de Trans-
parencia de Andalucia el plazo sera de 20 dias nalurales, desde |a recepcion de la peticidn,
prorrogables por igual periodo en caso de que el volumen o complegidad de la informacion

solicitada asi lo requiera,

Agl v todo tormamos muy en consideracion sus indicaclonas que, aunque procura-
mos ejarcerias dia a dia, nos sirven para mejorar la relaciones con la ciudadania procuran-
doles una rapida respuesta, con un lenguaje asequible y que responda realmenle 2 lo qua
solicite &l cludadana.
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28 Ilma. Sr. Presidente

%8 Diputacion Pravincial de Almeria

g - C Navarra Rodrigo n® 17
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2 3 Tramite: Fin de Actuaciones

ﬂ 4 Asunto: Recomendaciones sobre transparencia

: 3 Promueve: El Defensor del Pueblo

m fr .

g5 N° Expediente: 17012802

=

i g Su referencia: 30812

" f- Iirmo. Sr. Presidente:

a Se ha recibido escrito de V.1., referido a {a actuacion arriba indicada.
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=0 Visto su contenido, se valora favorablemente las lineas de actuacion que

; f describe, en consonancia con las Recomendaciones formuladas por esta institucion. Se

g g agradece por tanto su colaboracion.
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f - Se dan por finalizadas las actuaciones, confarme al articulo 31 de la Ley Organica

£a y g

g : 3/1981, de 6 de abril, por la que se rige esta institucion.
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Le saluda atentamente,

Francisco Ferndndez Marugan
Defensor del Pueblo (e.1.)
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